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Dariber reden hilft

Wir sind eine langjahrig institutionalisierte und
niederschwellige Beratungsstelle fur Menschen in Krisen
und schwierigen Lebenssituationen.

365 Tage im Jahr, an 24/24 Stunden am Tag kostenlos
telefonisch erreichbar

50 freiwillige Mitarbeitende, unterstutzt von einem
3kopfigen fest angestellten Team, tragen taglich dazu
bei, dass das Beratungstelefon ununterbrochen bedient
wird.



- Sorgfaltige Einflihrung durch Fachpersonen

- umfassende praxisorientierte Ausbildung in drei Theorieblocken
(wochentlich %2 - 1 Tag) und 3 Praktikumsblocken (total ca. 100
Stunden)

- Kenntnisse in systemischer und ressourcenorientierter
Beratungsmethodik, weiterfiihrende Hilfsangebote, Umgang mit
Menschen in schwierigen Lebenssituationen, Formen von Hilfe
und Menschenbilder

- Kurskosten CHF 1000 werden nach 2 Jahren Mitarbeit
ruckerstattet

Nach der Ausbildung monatlich 3 Tag- oder Abenddienste a 3,5
Stunden, monatlich 1 Nachtdienst a 10 Stunden, 5x jahrlich Intervision
in Kleingruppen, Weiterbildungsveranstaltungen und Teamanlasse

Soziale Kompetenzen, Einflihlungsvermogen, positive Grundhaltung,
Offenheit, psychische Gesundheit und Belastbarkeit, zeitliche
Verfugbarkeit und Flexibilitat

Alter zwischen 30 und 75 Jahre alt.

www.basel.143.ch

Verein Tele-Hilfe Basel / 061367 90 90
basel@143.ch
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