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Bericht des Prdsidenten

Wohl kaum war ein Jahr in der 60-jahrigen
Geschichte der Dargebotenen Hand in allen
Facetten einer Pandemie so herausfordernd
wie das vergangene Jahr! Inzwischen liest sich
das bereits recht trivial, denn die zu l6senden
Aufgaben betrafen nun wirklich jede und jeden
in diesem Land, ja, auf der ganzen Welt. Wie
aber wirkten sich die neuen Probleme der
Corona-Pandemie auf unsere Arbeit aus?

Der Schock des ersten Lockdowns im Marz
zwang uns, samtliche Moglichkeiten einer Vi-
rus-Ubertragung zu verhindern. Die Schutzvor-
kehrungen fur die freiwillig Mitarbeitenden
standen an erster Stelle. Dies klingt nach sim-
plen Massnahmen, in der Praxis ergaben sich
jedoch viele Stolperfallen, die beseitigt werden
mussten.

Schon frih mussten wir einsehen, dass es
wohl unmoglich sein wiirde, Schulkindern im
Herbst den Verkauf der Schoggiherzen auf der
Strasse zuzumuten. Damit drohte eine massive
Einbusse der budgetierten Ertrage, zumal auch
die Kollekten bei Gottesdiensten und Trauer-
feiern aus bekannten Grinden immer spar-
licher eintrafen.

In einer ausserst schwierigen Zeit leisteten
unsere freiwillig Mitarbeitenden hervorragen-
de Arbeit. Die Anrufe der Hilfesuchenden
hatten zugenommen. Verzweiflung, Depres-
sion und Einzelschicksale belasteten nicht nur

erbracht werden konnte. Losungen mussen fur
das neue Jahr gefunden werden.

Das Geschaftsjahr 2020 schliesst mit einem
niemals erwarteten Gewinn von Fr. 14000.-
ab. Dabei sahen wir dem Jahresergebnis mit
grosser Sorge entgegen. Folgende, unerwartete
Ereignisse sorgten dann aber fur das hocher-
freuliche Resultat:

*Beitrag von Fr. 24000 der Landeslotterie des
Kantons ZH fur entgangene Einnahmen aus
dem Schoggiherzenverkauf

«Anonyme Spende von Fr.10000.-

Legat aus Schaffhausen Fr.9113.-

«Zusatzlicher Beitrag der AKK-Stiftung von
Fr.10000.-

*Um Fr. 10000.- hohere Einzelspenden als im
Vorjahr aufgrund des November-Briefs

Fa. Brltsch Elektronik AG, Uhwiesen
Fr.10000.- anstelle Kundengeschenke

Ich bin richtiggehend stolz darauf, was alle Mit-
arbeitenden in diesem so schwierigen Jahr
erreichten. Dabei konnten wir uns auf einen nie
nachlassenden Einsatz unseres Leitungsteams
und unserer freiwillig Mitarbeitenden verlas-
sen. Zudem war es moglich, nach einer mona-
telangen Ausbildung, eine neue Gruppe von
freiwillig Mitarbeitenden in eine anforderungs-
reiche Arbeit einzufuhren.

Hubert Buchs



Fokus:

Tel. 143 — sichtbarer und horbarer denn je

Die Dargebotenen Hand Winterthur Schaffhau-
sen Frauenfeld leistet einen wichtigen, nieder-
schwelligen Dienst und erschliesst damit ein
wichtiges Brickenangebot im Gesundheitssys-
tem flr unsere Bevolkerung.

Die Pandemie im vergangenen Jahr bedeute-
te flr unsere Arbeit eine grosse Herausforde-
rung auf verschiedenen Ebenen. Gleichzeitig
wurde Tel. 143 im vergangenen Jahr sichtbarer
und horbarer denn je. Nicht nur fur individuelle
Schicksalsschlage ist Tel. 143 wie ein «Fels in
der Brandung», auch der kollektiven Wucht
einer Pandemie konnten wir die Stirn bieten.
Das bestehende Medium Telefon bewahrte
sich auch in diesen erschwerten Zeiten und
stellte, nebst den Kontakten tiber den Chat und
Email fir jingere Generationen, die fehlende
Ndahe zumindest teilweise wieder her.

Eine unscheinbare und wertvolle Uberbrii-
ckung in Zeiten der Sorge und Not, die ohne
den unermudlichen Einsatz unserer freiwillig
Mitarbeitenden nie moglich ware, gewinnt an
medialer Bedeutung. Die Wertschdatzung unse-
res Einsatzes war gross. Der «Beobachter» ver-
lieh unserer Organisation den Life Time Award
2020 und ehrte das Engagement unserer frei-
willig Mitarbeitenden. Auch auf Bundesebene
haben wir an Bedeutung gewonnen und wur-
den in der Zusammenarbeit vom Bundesamt
fur Gesundheit als wichtiger Akteur eingebun-
den und anerkannt.

Wir konnten im 2020 konstant eine Zu-
nahme an Gesprachen verzeichnen. Deshalb
stiessen wir immer haufiger an unsere Kapa-
zitatsgrenze und mussten Anrufende auf spa-
ter vertrosten. Die Gesprache dauerten ins-
gesamt langer und unsere Mitarbeitenden
spurten die zusatzliche Belastung jedes ein-
zelnen Anrufenden.

Die anhaltend bedrohliche Situation machte
den Menschen zu schaffen und erschwerte
ihren Alltag, sowohl beruflich als auch privat.
Die fehlenden Kontakte und das Ausbleiben
menschlicher Warme (Uber einen physisch
menschlichen Kontakt liess die Menschen ver-
mehrt leiden und verursachte ein Gefiihl von
Getrenntheit, Isolation und Einsamkeit. Die
Anzahl der Krisengesprache,in denen die Anru-
fenden akut suizidal waren, verdoppelte sich
im Vergleich zum Vorjahr 2019.

Fast alle leiden wahrend der Pandemie in
irgendeiner Art und Weise: Angst vor einer
moglichen Infektion, Umgang mit der Isolation,
Fragen bezuglich Existenzsicherung, drohender
Arbeitsverlust, Uberforderung in der Familie,
Einschrankungen der Freizeitaktivitaten. Die
Liste der Widrigkeiten ist lang.

Gegenseitiges Zuhoren in schwierigen Zeiten
ist enorm wichtig. Menschen, die sich ver-
standen fuhlen, schopfen neue Kraft aus sich
selbst. Tel. 143 ist Tag und Nacht fur alle da,
auch in Zukunft.

Marco Hofstetter
Geschaftsleitung

/ ~ C-_;} ' 5 T
Al \ 3—-:} _\‘ {E’} LF

Doikee,

cieser Krise L,ff},ff r

auch da sund.

VA Y,




Statistik 2020

Telefonberatung Frauen Manner
Gesprache 7 207 4044
Anrufe zweite Linie
Schweigeanrufe
Fehlanrufe
Juxanrufe
Storanrufe abgelehnt
Total Telefonkontakte
Alter bis 18 Jahre
19 - 40 Jahre
41 - 65 Jahre
uber 65 Jahre
nicht bestimmbar
Onlineberatung
E-Mailberatung 160 81
Chat 264 96
Total Online Kontakte
Alter bis 18 Jahre
19 - 40 Jahre
41 - 65 Jahre
Uber 65 Jahre
nicht bestimmbar
Statistik ganze Schweiz
Gesprache
E-Mails
Chats
* inkl. Geschlecht nicht bestimmbar
Gesprachsthemen Telefon %
Alltagsbewaltigung 18.0
Arbeit, Ausbildung 4.0
Beziehung allgemein 4.5
Einsamkeit 7.5
Existenz (Geldsorgen, Wohnung) 2.0
Familie, Erziehung 8.0
Gewalt 1.0
Korperliches Leiden 6.0
Paarbeziehung 6.0
Psychisches Leiden 22.0
Sexualitat 1.0
Neu: Sorge wegen Infektion 3.0
Lebenssinn / Spiritualitat 2.0
Suchtverhalten 15
Suizidalitat 3
Verlust / Trauer / Tod 1.5

Verschiedenes 9

Total 2020

11251
2628
917
491

52

48
15387

107
3184
5067
1518
1375

*267
*649
916

94
304
116

19
383

199624

2118
7216

Mail %
6.5
5.5
5.5
7.0
1.5

135
3.0
55

11.0

21.0
6.5
1.0
1.5
0.5
2.5
0.5
7.5

2019
10947

14690

312
643
955

181572

3315
5988

Chat %
8.5
7.5
3.5
4.0
2.0
7.5
3.0
4.0
9.0

23.0
3.0
2.0
1.0
1.5
8.0
1.0

11.5

f - -l ] "ﬁ'ﬂ,- ]
{1 !-f’fhtt 1€ Oﬁﬂ.( ¢

a

Firt A ' ’ i
‘,Lz_’-a (Tt 2ur cie Decke

le..u;ﬂ'f C{E’L’L /(O«J.’}l f:"
[}

| j@f?f’ Lﬁu nle ch

much verstaumolen.

e Pouie e
, A &
)+ Al O 08

ANVUAL It WY

-
-

t.

!

a
)

L;‘f g’ 1C:



Stimmen aus dem Team freiwillig Mitarbeitenden

Das Jahr 2020 war fur das Team der freiwillig
Mitarbeitenden ein besonderes. Unsere regel-
massigen Weiterbildungen konnten, bis auf
unsere Retraite im Januar zum Thema «Moti-
vierende Gesprachsfiihrung» (Referent Urs
Rohr), nicht abgehalten werden. Verschiebun-
gen von Treffen, Zoom-Sitzungen und Absagen
waren an der Tagesordnung. Trotz erschwerter
Bedingungen hat das Team der freiwillig Mit-
arbeitenden die Arbeit am Telefon fortgefihrt.

Die Gesprache in der Corona-Zeit haben eini-
ges abverlangt. Ein paar Stimmen aus dem Team
sollen Thnen dazu einen Eindruck geben.

«Besonders beriihrt mich in der Corona-Zeit die
grosse Anzahl anrufender Menschen, die z.T. massiv
depressivsind. Es braucht viel Kraft, drei oder mehr
depressive Anrufende hintereinander zu begleiten.
Unsere eigenen Ressourcen sind gefragt.»

«2020 war ein Jahr, in welchem der Start eines
Gesprdches ofter mit Verzweiflungstrédnen begann.
Jedes Mal, wenn ich in der Stimmfarbe des oder der
Anrufenden zwischen Anfang und Ende des Tele-
fonats eine positive Anderung wahrnehmen konnte,
wurde es mir warm ums Herz.»

«Am Telefon bertihrte mich am meisten das
Schicksal vieler junger Menschen. Sie werden von
den Corona-Massnahmen zurlick gebunden, was
gegen ihre natlirliche Entwicklung ist. Statt die
Welt zu entdecken, hocken sie zuhause.

Fast in jedem Dienst erhielt ich Anrufe ver-
zweifelter junger Menschen, vor allem von Stu-
dentinnen, die neu zur Uni gehen sollten. Sie haben
noch nie einen Professor gesehen, kennen keine
Mitstudenten, sind immer nur zuhause, stehen oft in
keinem guten Verhdiltnis zu den Eltern. Das finde ich
schlimm.»

«Bei den Anrufenden hatte ich den Eindruck, dass

der Lockdown bei vielen Druck wegnahm: nicht
dauernd etwas unternenmen zu miissen (Termine,
Bewerbungen, Weiterbildungen usw.). Es mussten
weniger Erwartungen erftillt werden.»

«Am Jahresende haben Anrufende telefoniert um
sich ftir unser offenes Ohr zu bedanken. Diese
Wertschdtzung hat mich sehr gertinrt.»

«Bewegend war ein Gesprdch mit einer Frau. Sie
mochte nicht sprechen, wollte aber nicht alleine
sein. Ich sagte ihr, dass ich bei ihr bin und wir nicht
sprechen miissten. Nach einiger Zeit sagte sie, es sei
schon mit mir zu schweigen. Das hat auch Quali-
tat. «

«Was mir besonders beeindruckend aufgefallen ist
in dieser besonderen Zeit, ist die Solidaritdt unter
den Anrufenden. Das heisst: Anrufende haben
gesagt, sicherlich hdtten auch andere Personen
Probleme und mochten uns erreichen, darum wiir-
den sie sich kurz halten und damit auch anderen
die Moglichkeit eines Gesprdches geben.»

«Menschen, die mit der Tel. 143 Kontakt auf-
nehmen, sind oft auf der Suche nach einer Antwort
auf eine personliche Frage, die ihnen das Leben
stellt.

Besonders beriinrt mich, wen junge Menschen
zum Horer greifen und ich an ihrem Suchprozess
Anteil nehmen darf. Begliickend ist, wenn ein
Gesprdch entsteht.»



Dank

Schoner hatte es sich nicht zeigen kdnnen, dass
wir sogar in diesem Pandemie-Jahr auf wahr-
lich treue Spender und Spenderinnen zahlen
konnen. Nachdem in der Presse Artikel
erschienen waren, die unsere Arbeit wahrend
der Corona-Pandemie anschaulich beschrie-
ben, erhielten wir auf den tiblichen November-
Brief viel mehr und vor allem auch hohere
Spenden.

Was uns besonders freute: Der Kanton Zurich
anerkannte unsere niederschwellige Arbeit in
ausserordentlichen Zeiten mit Beitragen, die
wir so nicht erwartet hatten. So erhielten wir
aus dem Lotteriefonds einen namhaften Be-
trag flr entgangene Einnahmen aus dem
Schoggiherzenverkauf.

Wir rechneten damit, dass auch die Kirchen-
kollekten und Trauerspenden deutlich tiefer
ausfallen wurden, weil viele Gottesdienste aus-
fielen oder nur noch sparlich besucht werden
konnten. Aber auch hier sind wir nicht im Stich
gelassen worden.

Eigentlich mussten wir ganz neue Super-
lative verwenden konnen, um unsere Dank-
barkeit in einer adaquaten Form auszudrticken.
Wir bleiben lieber bescheiden und wollen im
neuen Jahr, das uns wiederum anspruchsvolle
Aufgaben Dbereithalt, mit ungebrochenem
Einsatz auf allen Stufen unsere Arbeit leisten -
und sagen ganz einfach DANKE!

Tel 143 - Die Dargebotene Hand
Postfach

8401 Winterthur
winterthur@143.ch
www.winterthur.143.ch

Sekretariat 052 222 51 50

IBAN CHO4 0900 0000 8400 6818 6
PC84-6818-6

Gremien

Vorstand Amtsperiode 2017 bis 2021
Prasident: Hubert Buchs, Winterthur
Vizeprasident: Hans Rudolf Metzger, Winterthur

Quastor: Kurt Staheli, Marthalen

bis 31. August 2020,

Urs Boner, Winterthur

ab 1.September 2020
Aktuarin: Barbara Waldvogel, Schaffhausen
Mitglied: Astrid Knipping, Seuzach

Delegierte von Tragerorganisationen:
Verband Ev.-Ref. KG Winterthur:

Verena Bula
ROom.-Kath. Kirchenpflege Winterthur:

Heike Bausch
Ev. Kirchenrat des Kt. TG: Ruth Pfister
Ev. Kirchenrat des Kt. SH: Barbara Waldvogel

Delegierte der Mitarbeitenden:
Zwei Vertretungen der freiwillig Mitarbeitenden
Leitungsteam: Marianne Aebli

Rechnungsrevisor
Kurt Staheli, Marthalen

Leitungsteam
Anne Guddal
Marco Hofstetter
Marianne Aebli




Erfolgsrechnung 2020

Ertrag

Erhaltene Zuwendungen

Leistungen Freiwillig Mitarbeitende
Beitrage der 6ffentlichen Hand

Ertrag aus Lieferungen und Leistungen

Total Ertrage

Aufwand
Entrichtete Beitrdge und Zuwendungen

Personalaufwand

Personalaufwand Angestellte

Leistung Freiwillig Mitarbeitende

Kurse / Ausbildungen

Spesen und Auslagen Freiw. Mitarbeitende

Sachaufwand

Verwaltungsaufwand

Mieten und Auslagen Raumlichkeiten
Fundraising

Aufwand fir Informatik

Aufwand Organe

Abschreibungen

Total Aufwand

Betriebsergebnis

Finanzergebnis

Finanzaufwand

Finanzertrag

Ausserordentlicher Aufwand und Ertrag

Ergebnis vor Veranderung Fondskapital

Auflosung Fonds
Bildung Fonds

Jahresergebnis

* Siehe Ziffer Anhang zur Rechnung

Rechnung 2019

295 240.77
518 300.00
53500.00
18129.00

885169.77

-13969.00

-792 265.45
-218048.85
-518300.00
-10346.80
-45569.80

-59934.17
-17504.78
-26041.10
-12290.30
-3053.29
-1044.70

-0.00

-866168.62

19001.15

-208.65

-241.85

33.20

0.00

18792.50

12 000.00
0.00

30792.50

Budget 2020

279500.00
518300.00
54500.00
12900.00

865200.00

-14450.00

-800170.00
-220840.00
-518300.00
-13700.00
-47 330.00

-62750.00
-21200.00
-25050.00
-10000.00
-1000.00
-5500.00

-0.00
-877370.00
-12170.00
-440.00
-500.00
60.00

0.00

-12610.00

0.00
0.00

-12610.00

Rechnung 2020

237972.60
516 200.00
132 000.00

600.00

886772.60

-13366.00

-799911.51
-229440.85
-516 200.00
-11884.85
-42385.81

-59189.40
-14379.24
-25095.50
-5825.27
-12289.39
-1600.00

-0.00

-872466.91

14305.69

-231.80

-243.95

12.15

0.00

14073.89

0.00
0.00

14073.89

Budget 2021

252 500.00
518 300.00
66 000.00
400.00

837 200.00

-14250.00

-792 550.00
-220840.00
-518300.00
-5700.00
-47710.00

-60069.00
-18200.00
-25069.00
-14500.00
-1800.00
-500.00

-0.00

-866 869.00
-29669.00
-190.00
-200.00
10.00

0.00

-29859.00

0.00
0.00

-29859.00



Bilanz per 31. Dezember 2020

* 31.12.2019

Aktiven

Umlaufvermégen 251 284.16
Flussige Mittel 1 251 284.16
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen 0.00
Andere kurzfristige Forderungen 0.00
Aktive Rechnungsabgrenzung 0.00
Anlagevermégen 2.00
Sachanlagen 2 2.00
Finanzanlagen 0.00
Total Aktiven 251 286.16
Passiven

Kurzfristige Verbindlichkeiten 23574.45
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 3 8914.45
Mehrstunden Festangestellte 4 6 660.00
Spesenguthaben Freiwillig Mitarbeitende (Nov., Dez.) 4 8 000.00
Langfristige Verbindlichkeiten 0.00
Riickstellungen Betriebskosten 0.00
Riickstellungen Ersatz Telefonanlage 0.00
Organisationskapital (Eigenkapital) 227 711.71
Freies Kapital 196 919.21
Jahresergebnis 30792.50
Total Passiven 251 286.16

31.12.2020

286 094.30
286 094.30
0.00
0.00
0.00

2.00
2.00
0.00

286 096.30

44 310.70
18910.70
17 400.00

8 000.00

0.00
0.00
0.00

241 785.60
227 711.71
14 073.89

286 096.30

j otzt sehe ch ene

neue Pecs pektie.
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Anhang Rechnung 2020

Rechnungslegungsgrundsatze

Die Rechnungslegung erfolgt in Ubereinstimmung mit
den Fachempfehlungen zur Rechnungslegung (Swiss
GAAP FER) und entspricht dem schweizerischen Gesetz,
den Statuen des Vereins Dargebotene Hand Winterthur -
Schaffhausen - Frauenfeld.

Bilanzierungs- und Bewertungsgrundsatze
Sofern nichts anderes erwahnt ist, erfolgt die Bewertung
am Bilanzstichtag zu Marktwerten.

Vergleichbarkeit mit den Vorjahren

Mit dem Rechnungsjahr 2019 trat der neue, vom Schwei-
zerischen Verband der Dargebotenen Hand empfohlene
Kontoplan in Kraft. Seither wird die von den freiwillig
Mitarbeitenden und dem Vereinsvorstand geleistete
unentgeltliche Arbeit bewertet und in die Rechnung als
Ertrag und Aufwand aufgenommen. So kann die freiwillig
geleistete Arbeit als Zeichen der Wertschatzung aus-
gewiesen werden.

Stellenleitung

Die Geschaftsleitung besteht aus einem Team von 3
Personen, die sich 170 Stellenprozente teilen. Die Ge-
samtvergiitung (inkl. Abgrenzung der Uberstunden) be-
tragt CHF 196413.-.

Administrativer Aufwand und Fundraising-/Werbeauf-
wand

Die Aufwendungen fiir die GeschaftsfUhrung, Administra-
tion und Fundraising beliefen sich auf CHF 66721.-
(2019: CHF 68953.- oder 7,77 % des Gesamtaufwandes
(ohne Beitrage an den Schweizerischen Verband Die Dar-
gebotene Hand). Sie lagen damit niedriger als im Vorjahr
(2019: 8,09 % des Gesamtaufwandes). Der Aufwand fur
Administration betrug 5,14 % (2019: 4,68 %) und jener
fur Fundraising 2,63 % (2019: 3,41 %). Die Verteilung der
allgemeinen Betriebsaufwendungen erfolgt nach der
Zewo-Methodik.

Posten der Jahresrechnung

(Ziffer gemass Bilanz/Erfolgsrechnung)

1. Die flissigen Mittel bestehen ausschliesslich aus
einem Geschaftskonto bei PostFinance sowie einem
Firmenkonto und zwei Sparkonti bei der Zlircher Kan-
tonalbank.

2. Das Anlagevermogen ist bis auf die Erinnerungswerte
flir das Mobiliar und die EDV-Anlage vollstandig abge-
schrieben.

3. Die kurzfristigen Verbindlichkeiten ergeben sich aus
Rechnungen fiir Aufwdnde im Betrag von CHF
18910.70 (v.a. Sozialversicherungen und Investitio-
nen ins Anlagevermdégen), welche das Jahr 2020 be-
treffen, jedoch erst 2021 bezahlt wurden.

4. Die Mehrstunden bzw. Ferienguthaben der bezahlten

Angestellten erhohten sich im abgelaufenen Jahr von
CHF 6660.- auf neu CHF 17400.-. Diese sind ent-
weder zu kompensieren oder werden im Jahr 2020
ausbezahlt.
Den freiwillig Mitarbeitenden werden einzig die
Spesen flr die Fahrt und pro geleistete Schicht die
Vergilitung flir eine Zwischenverpflegung aus-
gerichtet. Die Abrechnung der Spesen erfolgt von
November bis Oktober (monatlich ca. CHF 4000.-),
die Abgrenzung per Jahresende betrug unverandert
CHF 8000.-.

5. Der wesentliche Teil unserer Arbeit wird von freiwillig
Mitarbeitenden geleistet. Mit der Umstellung auf den
neuen Kontenplan ist diese Arbeit im Sinne einer
sichtbaren Wertschatzung zu bewerten und den
Kostenstellen Projekte (Telefon-, Chat und Mail Bera-
tung), Administration und Fundraising zu belasten.
Der Verband hat fiir diese anspruchsvolle Arbeit der
freiwillig Mitarbeitenden einen einheitlichen Stun-
denansatz von CHF 50.- empfohlen.

Leistungsbericht

Der Leistungsbericht gibt in angemessener Weise (iber die
Leistungsfahigkeit (Effektivitat) und die Wirtschaftlich-
keit (Effizienz) der Dargebotenen Hand Auskunft. Auf eine
Berichterstattung wird deshalb verzichtet.

Ereignisse nach dem Bilanzstichtag

Nach dem Bilanzstichtag sind keine weiteren Ereignisse
bekannt, welche die Rechnung 2020 beeinflussen konn-
ten.

Revisionsbericht

Die vorliegende Rechnung wurde von Herrn Kurt Staheli,
Marthalen, am 8. Marz 2021 revidiert und die Einhaltung
der Bestimmungen von Swiss GAAP FER bestatigt.

Vollstandige Einsicht in die Jahresrechnung und den
Revisionsbericht

Die vollstandige Jahresrechnung und der Revisionsbericht
konnen unter
www.winterthur.143.ch/Organisation/Jahresbericht
eingesehen werden.



Aktuell, Weiterbildung

Spenden 2020

Referate, Schulung

Gerne geben wir Institutionen einen Einblick in
unsere Arbeit und bieten individuell angepass-
te Weiterbildungen in Gesprachsfuhrung an.

Platzfuller

Haben Sie in Ihrem Medium Platz flir ein Gratis-
inserat? Auf unserer Webseite gibt es eine Aus-
wahl zum Herunterladen.

Beziehen Sie kostenlos folgende Druckschriften:
Mein letzter Wille - Testamentsbroschire

Der aktualisierte Leitfaden hilft hnen, sich frih-
zeitig mit den anspruchsvollen Fragen zum
Lebensende auseinanderzusetzen und Wun-
sche zu Papier zu bringen. Sie finden wertvolle
Hinweise zur Patientenverfiigung und zum Vor-
sorgeauftrag,zum Testament und zu Erbschafts-
regelungen und erfahren, welche Informationen
fur die Hinterbliebenen bedeutsam sind.

Gottesdienstbroschure:

«Mein Herr, hore meine Stimme», Psalm 130
Die Broschure dient dazu, eine Predigt zu ge-
stalten und dabei auf das Angebot der Darge-
botenen Hand hinzuweisen oder eine Kollekte
zu unseren Gunsten durchzufiihren. Die Bro-
schire finden Sie als PDF auf unserer Website.

Tel 143 - Die Dargebotene Hand
Postfach

8401 Winterthur
winterthur@143.ch
www.winterthur.143.ch

Sekretariat 052 222 51 50

IBAN CHO4 0900 0000 8400 6818 6
PC84-6818-6

Weiterbildung

Aufgrund der ausserordentlichen Corona-Lage
fanden im 2020, mit Ausnahme der Retraite im
Januar, keine Weiterbildungen statt.

Wir durften 2020 wieder viele Spenden entgegenneh-
men, fir die wir uns herzlich bedanken. Jeder Betrag hilft
mit, dass wir unsere Aufgabe erfiillen kdnnen, den Anru-
fenden ein offenes Ohr zu schenken und sie so zu moti-
vieren, Losungswege flir ihre Sorgen zu finden.

Die nachstehende Zusammenstellung zeigt die ein-
zelnen Spendergruppen, wobei wir die namentliche
Nennung auf Spenden von {iber Fr.2 000.— beschranken:

Tragerorganisationen

Ref. Stadtverband Winterthur 30000.—
Ref. Landeskirche Kanton Ziirich 15500.—
ROm.-Kath. Kirche Kanton Zirich 15000.—
Ref. Landeskirche Kanton Schaffhausen 8000.—
Ev. Landeskirche Kanton Thurgau 5000.—
Weitere Landeskirchen

ROm.-Kath. Kirche Kanton Thurgau 2000.—
Ref. Kirchgemeinden

60 Spenden und Kollekten 28725.—
Rom.-Kath. Kirchgemeinden und Pfarramter

ROom.-Kath. Kirchgemeinde Winterthur 6 000.—
9 weitere Spenden und Kollekten 2255.—
Stiftungen, Fonds, Vereine

Adele Koller-Knisli Stiftung, Winterthur 30000.—
Hilfsgesellschaft Winterthur 25000.—
Ernst Gohner Stiftung, Ziirich 4167.—
Carl Hlni-Stiftung, Winterthur 4000.—
Hilfsgesellschaft Schaffhausen 2000.—
Gemeinnutziger Frauenverein Schaffhausen 2000.—

10 weitere Spenden von Stiftungen und Vereinen5 650.—

Kantone

Kanton Zlirich (Beitrag Lotteriefonds) 24000.—
Kanton Thurgau (Leistungsvereinbarung) 12500.—
Kanton Schaffhausen (Sozialamt) 8000.—
Kanton Zirich (Sicherheitsdirektion) 6 000.—
Gemeinden

Stadt Winterthur 18 000.—
12 weitere Gemeinden 3350.—
Privatpersonen

Thomas und Ruth Pfister, Amriswil 3000.—
376 Einzelspenden 47 461.—
Firmen

Brutsch Elektronik AG, Uhwiesen

(anstelle Kundengeschenke) 10000.—
Spende anonym (dem Vorstand bekannt) 10000.—
Swisscom AG, Bern (Sachsponsoring) 2917.—
5 weitere Firmenspenden 3250.—
Trauerspenden (statt Blumen)

73 Einzelspenden 12570.—
Legate

Nachlass Maria Portmann-Biirli, Neuhausen 9113.—



Jede Spende zanhlt.
Herzlichen Dank
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Tel7143

Kurt Staheli, im Tobeli 1, 8460 Marthalen, Revisor

Die Dargebotene Hand Tel. 143
Winterthur — Schaffhausen — Frauenfeld

Revisionsbericht zur Jahresrechnung 2020

Als Revisor habe ich die Buchfliihrung und die Jahresrechnung 2020 des Vereins
«Die Dargebotene Hand Tel. 143 Winterthur — Schaffhausen — Frauenfeld» gepruft.

Die Jahresrechnung 2020 schliesst wie folgt ab:

Ertrag Fr. 886.772.60
Aufwand Fr. 872.698.71
Jahresergebnis Fr. 14.073.89
Bilanz

Aktiven Fr. 286.096.30
Passiven Fr. 286.096.30

Fir die Jahresrechnung ist der Vereinsvorstand verantwortlich, wahrend meine
Aufgabe als Revisor darin besteht, diese zu prufen und zu beurteilen. Dabei habe ich
die Prufung so zu planen und durchzuflhren, dass wesentliche Fehlaussagen in der
Jahresrechnung mit angemessener Sicherheit erkannt werden. Ich prifte die Posten
der Jahresrechnung auf der Basis von Stichproben, Aufgrund dieser Prufung
beurteile ich, dass die Buchfuhrung und die Jahresrechnung 2020 Gesetz und
Statuten entsprechen. Ebenso sind die einschlagigen Bestimmungen der
Zentralstelle fur Wohlfahrtsunternehmungen (ZEWO) und SWISS GAAP FER 21
eingehalten.

Das Rechnungsjahr 2020 stellte wegen der Einschrankungen durch die Corona-
Pandemie an den Vorstand und die Geschaftsleitung spezielle Herausforderung. Der
Verkauf der Schoggiherzen musste ausfallen und die Gottesdienstkollekten gingen
durch die verfigten Einschrankungen der Besucherzahl zurtick. Der Vorstand
unternahm grosse Anstrengungen, die Ausfalle durch zusatzliche Spenden
kompensieren zu kdnnen. Das ist gelungen und dafur ist ihm ein grosser Dank
auszusprechen.

Ich beantrage der Generalversammlung, die Jahresrechnung 2020 zu genehmigen
und dem Vereinsvorstand Décharge zu erteilen.

Marthalen, 8. Marz 2021

Kurt Staheli

Postfach 2449- 8401 Winterthur Tel 052 222 51 50- Fax 052 222 54 06- winterthur@143.ch - PC 84-6818-6



