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Bewerbungsfragebogen 
 
Alle Angaben werden streng vertraulich behandelt!  
 
Personalien 

 
Vorname, Name   

 

Strasse   

 

PLZ/Wohnort   

 

Mobile   

 

Telefon   

 

E-Mail   

 

Geburtsdatum / Zivilstand   

 

Kinder (Anzahl, Alter)   

 

Beruf   

 

Religionsbekenntnis   

 

 

Tätigkeiten  

Aktuelle Haupttätigkeit (Angabe des Pensums: Umfang in %) 

  

  

  

 

Aktuelle ehrenamtliche/freiwillige Tätigkeiten (Angabe des Pensums: Umfang in %) 
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Spezialkenntnisse- und Erfahrungen 

Mit welchen PC-Programmen können Sie arbeiten? 
 
  
 
Ihre Anwenderkenntnisse sind (bitte kreuzen Sie an): 

☐ sehr gut 
☐ gut 
☐ Anfängerkenntnisse 
☐ keine Kenntnisse 
 
 
Besondere Erfahrungen, Ausbildungen, Kurse, Seminare, die für die Beratungstätigkeit bei Telefon 
143 von Bedeutung sein könnten? 
 
  
 
  
 
 
Gesundheit 
 
Sind Sie körperlich gesund? 
☐ ja 
☐ nein 
 
Leiden Sie an einer seelischen und/oder körperlichen Krankheit bzw. Behinderung? Wenn ja, 
welche? 
 
  
 
Können Sie max. 9 Std. am Stück (Nachtschicht) in unserem Büro am Telefon arbeiten? 
☐ ja 
☐ nein 
 
Sind Sie aktuell oder waren Sie in Vergangenheit in psychiatrischer oder psychotherapeutischer 
Behandlung oder Beratung? 
☐ ja 
☐ nein 
 
Wenn ja, welche? 
 
  
 
Waren Sie in einer psychiatrischen Klinik hospitalisiert? Wenn ja, wann?     
☐ ja  
☐ nein 
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Allgemeine Fragen 
 
Was hat Sie zur Bewerbung bei Telefon 143 bewogen?  

  

  

  

  

  
 
 
 
Welche speziellen Beratungsfähigkeiten qualifizieren Sie für die Tätigkeit bei Telefon 143? 

  

  

  

  

  
 
 
Was ist für Sie das Wesentliche an einer helfenden Beziehung? 

  

  

  

  

  
 
 
Wie schätzen Sie Ihre Bereitschaft und Möglichkeit ein, untertags Dienst zu machen?    
(Zutreffendes bitte ankreuzen) 
 
1 sehr gering ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 9 sehr hoch 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
 
 
Wie schätzen Sie Ihre Bereitschaft und Möglichkeit ein, Nachtdienste zu machen?    
(Zutreffendes bitte ankreuzen) 
 
1 sehr gering ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 9 sehr hoch 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
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Wie schätzen Sie Ihre Bereitschaft und Möglichkeit ein, an Wochenenden (Sa und So) und 
Feiertagen Dienst zu machen? (Zutreffendes bitte ankreuzen) 
 
1 sehr gering ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 9 sehr hoch 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
 
 
Selbsteinschätzung der eigenen Belastbarkeit: (Zutreffendes bitte ankreuzen) 
 
1 sehr gering ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 9 sehr hoch 
 1 2 3 4 5 6 7 8 9 
 
 
 
Können Sie sich Konfliktsituationen vorstellen, in denen Sie sich überfordert fühlen? Welche? 
 

a) Im Privatleben? 

  

  

  

  

  
 
 

b) Bei der Arbeit am Telefon? 

  

  

  

  

  
 
 
Welchen Gewinn erwarten Sie für sich selber von einer freiwilligen Mitarbeit bei Telefon 143? 
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Wir bitten Sie, zu folgenden Fragen kurz Stellung zu nehmen: 
 
Wenn Sie auf Ihr bisheriges Leben zurückblicken, was ist Ihnen davon jetzt wichtig? 
 
  

  

  

  

  
 
 
Wie haben Sie Ihr familiäres Umfeld erlebt? 
 
  

  

  

  

  
 
 
Erfahrungen mit eigenen Krisen: 
 
  

  

  

  

  
 
 
Was war in diesen Krisen hilfreich für Sie: 
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Die Arbeit bei der Dargebotenen Hand stellt besondere Anforderungen an Sie. Wo sehen Sie Ihre 
Stärken und Schwächen? 
 
  

  

  

  

  
 
 
Mögliche Situationen am Telefon 
 
Zu diesen Fragen werden Sie in der internen Ausbildung geschult. Wir erwarten hier keine 
professionellen Antworten. Was würden Sie spontan antworten? 
 
 
Eine Frau ruft an und teilt mit, dass sie sich entschlossen hat, das Leben zu nehmen. 
 
  

  

  

  

  
 
 
Ein Mann hat Schuldgefühle, weil er onaniert. 
 
  

  

  

  

  
 
 
Es ist Weihnachten, ein Mann ruft an, er weint, er fühlt sich sehr einsam. 
 
  

  

  

  

  
 
 
Eine Frau ruft an und meint, sie könne nicht zur Arbeit gehen. Im heutigen Tageshoroskop steht, 
dass ihr etwas passieren könnte. 
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Hiermit bezeuge ich, dass ich alle Fragen wahrheitsgetreu beantwortet habe. 

 

Ort und Datum   
 

Unterschrift   

 

 
Alle Angaben werden streng vertraulich behandelt! 
 
 
Bitte retournieren Sie den komplett ausgefüllten Fragebogen zusammen mit einem kurzen 
Lebenslauf an folgende Adresse: 
 
 
Telefon 143 Zentralschweiz 
Die Dargebotene Hand 
Postfach 
6002 Luzern 
 
oder per E-Mail an: zentralschweiz@143.ch 
 
Vielen Dank! 

mailto:zentralschweiz@143.ch

