2 3ch

Dariiber reden hilft

Herzlichen Dank, dass du beim Schoggiherzenverkauf zugunsten von Tel 143 - Die Dargebotene Hand
mitmachst. Damit es fiir dich ein schones Erlebnis wird, haben wir dir einen Spickzettel erstellt.

Beispielsatze, um eine Person anzusprechen

«Griiezi, chaufed Sie au es Herz fiir Tel 143?»

Beispielsatze, um zu erklaren, was Tel 143 — Die Dargebotene Hand ist

Tel 143 - Die Dargebotene Hand ist fiir Hilfesuchende rund um die Uhr da. Das Angebot ist per Telefon,
Chat oder Mail erreichbar. Es ist kostenlos und anonym.
Je nach dem kannst du noch mehr erzahlen, wenn es passt oder jemand fragt:

- Uber Probleme und Gefiihle zu reden, entlastet und hilft.

- Alle Menschen diirfen anrufen.

- Man kann lber alle Probleme reden.

- Menschen melden sich bei Tel 143 wenn sie zum Beispiel traurig oder allein sind.
- Man kann mit 143 auch chatten oder Mails schreiben.

- Tel 143 wird mehrheitlich durch Spenden finanziert.

- Die Beraterinnen und Berater bei Tel 143 sind alles Freiwillige.

Schreibe eigene Satze auf, die dir gefallen:

Fragestellungen

Uberlege dir Antworten auf diese Fragen. Das hilft dir, dich beim Verkauf sicher zu fiihlen.

- Wie gehe ich auf Menschen zu? Wie spreche ich sie an? Was wirkt freundlich, einladend?
- Woran erkenne ich, ob jemand eher bereit ist, ein Herz zu kaufen?

- Wie kann ich erklaren, wofiir das Herz verkauft wird?

- Wenn eine Person mehr tiber Tel 143 wissen will, was sage ich dann?

- Wie reagiere ich, wenn eine Person nichts kaufen mochte?

- Wie reagiere ich, wenn mich eine Person kritisiert?

- Konnte es auch schwierige und ungute Situationen geben? Wie kann ich dann reagieren?

Wichtige Hinweise

- Wer ist deine Partnerin oder dein Partner? Du bist immer in Begleitung unterwegs.
- Du darfst nicht in eine Wohnung hineingehen oder mit einer Person mitgehen.

- Habtihr alles dabei fiir den Verkauf? (Herzen, Visitenkarten, Portemonnaie)

- Habtihr abgemacht, wo und wie lange ihr verkauft?

- Bewahre dein Geld sicher auf (im Schulzimmer oder zu Hause).

- Wenn du viel Geld eingenommen hast, gebe es deiner Lehrperson ab.

- Gehe sorgsam mit den Schoggiherzen um.

Wir wiinschen dir viel Spass und Erfolg beim Verkaufen!
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