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Comptes annuels 2025 
 

1. Bilan (en CHF) 
 
  Remarque 31.12.2025 31.12.2024 

Actifs       

Actifs circulants   661'460.24 511'516.09 

Liquidités et équivalents de liquidités  631'354.34 493'377.35 

Créances sur ventes et prestations de services   0.00 0.00 

Autres créances à court terme   13'202.10 7'417.24 

Comptes de régularisation actifs 481 16'903.80 10'721.50 

Actifs immobilisés   1.00 1.00 

Immobilisations corporelles   1.00 1.00 

        

Total de l’actif   661'461.24 511'517.09 

Passifs       

Dettes à court terme   58'869.12 42'777.18 

Dettes fournisseurs et prestations 29'545.18 26'782.90 

Autres dettes à court terme   23'323.94 5'424.28 

Comptes de régularisation passifs 482 6'000.00 10'570.00 

Capital des fonds (affectés) 3 95'787.00 74'787.00 

Capital de l’organisation 3 506'805.12 393'952.91 

Capital libre   190'803.76 92'141.26 

Capital lié   293'149.15 203'149.15 

Résultat annuel    22'852.21 98'662.50 

        

Total du passif   661'461.24 511'517.09 
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2. Compte d’exploitation (en CHF) 
  Remarque 2025 2024 

Produits      

Contributions et subventions reçues   338'791.46 270'099.69 

Subventions reçues   338'791.46 270'099.69 

    dont affectées   145'000.00 134'787.00 

    dont libres   193'791.46 135'312.69 

Contributions des pouvoirs publics   0 0 

Produit des livraisons et des prestations   27'948.00 25'922.70 

Cotisations et dons des membres et des bénévoles 483 483'563.00 393'900.00 

        

Produit d’exploitation   850'302.46 689'922.39 

Charges      

Contributions versées et dépenses stratégiques 484 -210'840.70 -155'130.60 

Contributions aux postes régionaux   -129'586.30 -125'151.60 

Charges Projets et campagnes stratégiques   -81'254.40 -29'979.00 

Charges de personnel   -330'702.58 -217'264.00 

Charges de personnel  485 -189'268.70 -208'627.00 

Formation et perfectionnement des bénévoles 486 -80'183.88 -1'637.00 

Prestation gratuite des bénévoles   -61'250.00 -7'000.00 

Charges matérielles   -174'538.77 -184'548.69 

Frais administratifs  -20'316.72 -21'193.80 

Loyers et autres charges de locaux   -7'991.70 -8'491.00 

Collecte de fonds, publicité, RP  -42'858.85 -39'441.02 

Charges informatique et installations  -63'441.55 -83'177.72 

Charges des organes 487 -39'929.95 -32'245.15 

Charges d’exploitation   -716'082.05 -556'943.29 

Résultat d’exploitation   134'220.41 132'979.10 

Résultat financier   -368.20 470.40 

Charges financières   -447.10 -249.94 

Produits financiers   78.90 720.34 

Produits et charges extraordinaires  0.00 0.00 

Résultat avant variation du capital des fonds   133'852.21 133'449.50 

Versement à des fonds affectés   145'000.00 134'787.00 

Utilisation des fonds affectés   -124'000.00 -100'000.00 

Résultat annuel avant variation du capital de l’organisation   112'852.21 98'662.50 

Versement à la réserve informatique   -50'000.00 0.00 

Versement à la réserve congrès  -40'000.00 0.00 

Résultat annuel   22'852.21 98'662.50 
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3. Tableau de variation du capital  
(en CHF) 

 
  Solde     Transferts Solde 

Variation 2025 31.12.2024 Dotations Utilisation internes 31.12.2025 

Fonds Projets stratégiques 0.00       115'000.00   -100'000.00                        -    15'000.00 

Fonds Formation bénévoles 40'000.00                        -                           -                           -    40'000.00 

Fonds Promotion Santé CH 34'787.00         30'000.00    -24'000.00   40'787.00 

Fonds affectés 74'787.00      145'000.00     -124'000.00 0.00 95'787.00  
        
        

Solde   Transferts Solde 

Variation 2025 31.12.2024 Dotations Utilisation internes 31.12.2025 

Capital libre 92'141.26                        -                           -            98'662.50  190'803.76 

Fonds libre de réserve générale 203'149.15                        -                           -                           -    203'149.15 

Réserve libre informatique 0.00         50'000.00                         -                           -    50'000.00 

Réserve libre congrès 0.00         40'000.00                         -                           -    40'000.00 

Résultat annuel 98'662.50         22'852.21                         -         (98'662.50) 22'852.21 

Capital de l’organisation  393'952.91 112'852.21 0.00 0.00 506'805.12  
        
        

       

  Solde     Transferts Solde 

Variation 2024 31.12.2023 Dotations Utilisation internes 31.12.2024 

Fonds Projets stratégiques 0.00       100'000.00      -100'000.00                         -    0.00 

Fonds Formation bénévoles 40'000.00                        -                           -                           -    40'000.00 

Fonds Promotion Santé CH 0.00         34'787.00                         -                           -    34'787.00 

Fonds affectés 40'000.00 

      

134'787.00      -100'000.00  0.00 74'787.00  
        
        

Solde   Transferts Solde 

Variation 2024 31.12.2023 Dotations Utilisation internes 31.12.2024 

Capital libre 98'906.32                        -                           -             -6'765.06  92'141.26 

Fonds libre de réserve générale 203'149.15                        -                           -                           -    203'149.15 

Fonds libre de réserve congrès 0.00                        -                           -                           -    0.00 

Résultat annuel -6'765.06         98'662.50                         -              6'765.06  98'662.50 

Capital de l’organisation  295'290.41 98'662.50 0.00 0.00 393'952.91 
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4. Annexe aux comptes annuels 

41 Organisation et finalité 
L’association suisse « DIE DARGEBOTENE HAND », « LA MAIN TENDUE », « TELEFONO AMICO » est 
une association au sens des articles 60 et suivants du Code civil suisse, ayant son siège à 
Zurich. 

L’association a pour but de promouvoir le soutien aux personnes en crise ou en situation 
problématique en Suisse et dans la Principauté du Liechtenstein. 

Les membres de l’association sont des organisations qui, sous la dénomination 143.ch - La Main 
Tendue, gèrent en Suisse une association active dans le domaine du soutien ou qui, en tant que 
comité cantonal, génèrent des dons pour cette activité. 

42 Statut fiscal 
En raison de la finalité et de l’activité d’utilité publique des organisations affiliées, l’association 
et ses membres sont exonérés des impôts fédéraux, cantonaux et communaux. 

43 Composition du comité pour l’exercice 2025 
Bolliger, Martin Président (à partir de mai 2025) 

Kocher, Tanja Présidente (jusqu’en mars 2025) 

Tanner, Ueli Membre, vice-président (à partir de mai 2025) 

Nadig, Giorgio Membre, co-vice-président (jusqu’en mars 2025) 

Hauser, Sandra Membre      

Joye, Marc Membre 

Klaus Tunik, Barbara Membre (à partir de mai 2025) 

Hohl, Bruno Membre, représentant de la Conférence des présidents 
(jusqu’en mai 2025) 

Wirth, Michael Membre, représentant de la Conférence des présidents (à 
partir de mai 2025) 

Blum, Nicole Membre (à titre consultatif) 

Amstutz, Christophe Membre (à titre consultatif, à partir de mai 2025) 

Bezençon, Catherine Membre (à titre consultatif, jusqu’en mai 2025) 

44 Rémunération des membres du comité 
Les membres du comité exercent leur fonction à titre bénévole. Aucun honoraire n’est versé. 
Les frais effectifs sont partiellement remboursés. 

45 Rémunération de la direction 
Susanne Tobler était responsable de la direction de l’association jusqu’au 15 janvier 2025. En 
accord avec la Swiss GAAP RPC 21, il est renoncé à la publication de sa rémunération. 
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Entre janvier et mars 2025, la poursuite des activités du secrétariat a été 
assurée par un mandat externe confié à Roots to Rise. Depuis avril 2025, le mandat de gestion 
du secrétariat est assuré par Graf und Partner. 

46 Présentation des comptes 
La présentation des comptes est effectuée en francs suisses (CHF) et en conformité avec les 
recommandations relatives à la présentation des comptes Swiss GAAP RPC (RPC 
fondamentales). Elle donne une image fidèle du patrimoine, de la situation financière et des 
résultats.  

S’agissant ici d’une organisation à but non lucratif, la norme RPC 21 a été appliquée en 
complément des autres recommandations. Les présents comptes annuels établis selon les 
Swiss GAAP RPC constituent à la fois les comptes statutaires et les comptes commerciaux. Il a 
été fait usage de la possibilité de renoncer à l’établissement d’un tableau de financement. 

47 Principes d’évaluation et de comptabilisation 
Liquidités et équivalents de liquidités 
Les avoirs postaux et bancaires d’une durée inférieure à 90 jours sont inscrits au bilan sous les 
liquidités. Ils sont évalués à leur valeur nominale. 

Immobilisations corporelles 
Les immobilisations corporelles sont évaluées au coût d’acquisition ou de fabrication, 
déduction faite des amortissements nécessaires à l’exploitation et des dépréciations durables. 
Les amortissements sont en principe effectués de manière linéaire sur la base de la durée 
d’utilisation estimée (mobilier : 5 à 10 ans ; informatique : 3 ans).  

Dettes (à court et à long terme) 
Les dettes sont inscrites au bilan à leur valeur nominale. 

Capital des fonds / Capital de l’organisation 
Les fonds soumis à une affectation par des tiers sont inscrits dans le capital des fonds. Les 
dons et contributions sans restriction d’utilisation par des tiers sont affectés au capital de 
l’organisation. 

Délimitation temporelle et matérielle 
Les charges et les produits qui surviennent au cours d’une période donnée sont délimités et 
comptabilisés selon la période. D’un point de vue matériel, cela signifie que les dépenses qui 
servent à obtenir un certain produit sont prises en compte en fonction des produits générés. 
Les activités de collecte de fonds font exception à cette règle, car elles sont certes des produits, 
mais ne constituent pas une prestation envers les donateurs. 

Actifs/passifs éventuels 
La probabilité et le montant des créances/engagements éventuels sont appréciés à la date de 
clôture du bilan, évalués en conséquence et, le cas échéant, publiés dans l’annexe.  

Proches 
Sont considérées comme des personnes proches (physiques ou morales) les personnes qui 
peuvent exercer directement ou indirectement une influence significative sur les décisions 
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financières ou opérationnelles. Les organisations qui sont directement ou 
indirectement contrôlées par les mêmes personnes proches sont également considérées 
comme des personnes proches. En outre, les organisations avec lesquelles il existe une 
présence commune sur le marché sont considérées comme proches (associations affiliées, 
opérationnelles au niveau régional).  

Changements dans la présentation des comptes 
Les principes comptables ci-dessus ont été appliqués de manière constante, comme l’année 
précédente.  
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48 Explications sur les postes des comptes annuels  
(en CHF) 

481 Comptes de régularisation actifs 
 2025 2024 

Comptes de régularisation actifs 16'903.80 10'721.50 

Il s’agit d’avoirs à fin 2025, notamment des paiements anticipés de primes d’assurance ainsi que 
d’un remboursement de La Main Tendue Genève. 

 

482 Comptes de régularisation passifs 
 2025 2024 

Comptes de régularisation passifs envers des tiers 6'000.00 10'570.00 

Comptes de régularisation passifs envers les postes régionaux 0.00 0.00 

Comptes de régularisation passifs 6'000.00 10'570.00 

Ce poste comprend les charges du fiduciaire pour la clôture annuelle 2025 et pour la révision 
2025. 

 

483 Cotisations et dons des membres et des bénévoles 
 2025 2024 

Cotisations des membres des postes régionaux 393'904.00 386'900.00 

Promotion Santé Suisse, contributions des régions 28'409.00 0.00 

Contributions volontaires des membres 0.00 0.00 

Prestations bénévoles / comité 61'250.00 7'000.00 

Cotisations et dons des membres et des bénévoles 483'563.00 393'900.00 

Les cotisations des membres des postes régionaux ont été augmentées de 4,0% à 6,0% de leurs 
charges de l’année précédente pour les années 2024 et 2025. Elles servent à financer les 
activités de l’association.    

En 2025, le comité a consacré 925 heures à des projets, à des tâches administratives et à la 
collecte de fonds à titre bénévole. Par ailleurs, des bénévoles externes ont consacré 300 heures 
à titre bénévole dans le cadre d’un projet informatique. Ces heures sont comptabilisées à 
raison de CHF 50.00 par heure dans les comptes annuels. 

 

484 Contributions de l’association aux postes régionaux 
 2025 2024 

Transferts aux postes régionaux pour les frais d’exploitation -99'996.06 -100'000.80 

Transferts aux postes régionaux pour les frais de projets 0.00 0.00 

Transferts aux postes régionaux pour les frais de téléphone -23'519.75 -24'316.90 
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Transferts aux postes régionaux pour les frais informatiques -1'262.50 0.00 

Autres transferts aux postes régionaux -4'807.99 -833.90 

Promotion Santé Suisse, frais de projets -53'976.50 0.00 

Projets stratégiques : stratégie et développement organisationnel -12'381.70 -8'444.75 

Projets stratégiques : développement de l’offre 0.00 0.00 

Projets stratégiques : communication 0.00 -21'534.25 

Campagnes stratégiques 0.00 0.00 

Projets informatiques -10'810.00 0.00 

Autres dépenses campagnes/projets -4'086.20 0.00 

Contributions versées et dépenses stratégiques -210'840.70 -155'130.60 

En ce qui concerne les contributions aux frais d’exploitation, il s’agit de la contribution 
accordée depuis de nombreuses années par la Fondation Ernst Göhner, qui est répartie de 
manière égale entre les douze postes régionaux. 

 

485 Charges de personnel salarié  
 2025 2024 

Salaires -6'500.00 -116'566.70 

Charges d’assurances sociales -1'201.70 -18'551.40 

Mandats de prestation de services externes -179'607.20 -72'098.40 

Autres charges de personnel -1'959.80 -1'410.50 

Charges de personnel -189'268.70 -208'627.00 

Les charges de personnel ont légèrement diminué en 2025 par rapport à l’année précédente en 
raison de changements intervenus à la direction du secrétariat. Les deux codirectrices ont 
démissionné respectivement à fin 2024 et à fin janvier 2025. La gestion du secrétariat a d’abord 
été assurée par Roots to Rise dans le cadre d’un mandat externe. Depuis avril 2025, le mandat 
de gestion du secrétariat est assuré par Graf und Partner. 

 

486 Formation et perfectionnement des bénévoles 
 2025 2024 

Formation et perfectionnement des bénévoles -80'183.88 -100.00 

Les charges sont nettement plus élevées en 2025 que l’année précédente. Cela s’explique par 
l’organisation en octobre 2025 du congrès national destiné à la formation continue de tous les 
bénévoles. Ce congrès n’a lieu que tous les trois ans. 
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487 Charges des organes 
 2025 2024 

Assemblée des délégués, conférence des directeurs de postes, 

groupes de travail -7'666.25 -11'173.05 

Indemnisation des organismes de certification -10'126.75 -5'405.00 

Autres charges des organes, affiliations -22'136.95 -15'667.10 

Charges des organes -39'929.95 -32'245.15 

 

488 Estimation des charges pour les projets, l’administration, la collecte de fonds 

Attribution des parts de charges selon la méthode Zewo : 

Charges Part de l’administration Part de la collecte de fonds 
Contributions 
versées et 
dépenses 
stratégiques 

9% pour la fonction de 
coordination de l’association 

9% pour les activités centrales 
de collecte de fonds 

Charges de 
personnel 

19% pour l’ensemble des 
postes ; estimation du 
pourcentage de postes pour les 
tâches administratives 
générales 

3% pour l’ensemble des postes ; 
estimation du pourcentage de 
postes pour les activités de 
collecte de fonds 

Charges 
matérielles 

19% ; estimation sur la base des 
dépenses comprenant 
potentiellement des charges 
administratives 

30% ; estimation sur la base des 
dépenses comprenant 
potentiellement des activités de 
collecte de fonds 

RP / Publicité - 80% part de la collecte de fonds 

 

Si l’on répartit ces pourcentages sur les charges d’exploitation, la répartition se présente 
comme suit : 

 2025   2024  

Part des projets 507'000.00 70,8%  383'000.00 69,5% 
Part de l’administration 127'000.00 17,7%  117'000.00 21,3% 
Part de la collecte de fonds 83'000.00 11,6%  57'000.00 9,1% 
Total 717'000.00 100,0%  557'000.00 100,0% 

 

Charges de projet 
Les prestations de notre organisation sont fournies par les postes régionaux. L’association fait 
partie de l’organisation globale et fournit des prestations aux associations membres, 
notamment la coordination, les relations publiques, les projets stratégiques ainsi que la mise à 
disposition de plates-formes techniques et de licences informatiques. C’est pourquoi, par 
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rapport aux charges de projet, les charges d’administration et de collecte 
de fonds sont généralement plus élevées pour l’association faîtière que pour une association 
opérationnelle. 

Charges de personnel 
Pour chaque collaboratrice, le pourcentage de poste consacré au travail de projet, à 
l’administration générale et à la collecte de fonds est déterminé individuellement et le salaire 
annuel correspondant est réparti sur cette base. Les charges sociales sont imputées au prorata. 

Charges matérielles 
Pour chacune des différentes composantes des charges, l’imputation se fait sur la base de la 
part estimée des charges totales dans les trois catégories suivantes : charges de projet, charges 
d’administration et charges de collecte de fonds. 

 

489 Autres informations 

Nombre de collaborateurs/trices 
Le nombre de postes à temps plein était inférieur à dix équivalents temps plein en moyenne 
annuelle. 

Prévoyance du personnel 
Le personnel de l’association est assuré pour la prévoyance professionnelle par VZ Vorsorge 
Stiftung, le contrat prévoyant une assurance complète. Au 31.12.2025, il y avait une dette envers 
l’institution de prévoyance de CHF 0.00 (année précédente : CHF 0.00).  

Engagements à long terme résultant de contrats de location et de leasing assimilables à des 
contrats de vente 
Il n’existe pas de contrats de location ou de leasing à long terme. 

Transactions avec des proches 
Il y a eu des transactions avec des personnes proches, notamment les cotisations des membres 
reçues par les postes régionaux pour un montant d’environ CHF 394'000, ainsi que les dons, les 
contributions d’exploitation et les revenus de prestations de services transmis par l’association 
aux postes régionaux. Ces transactions sont effectuées aux conditions habituelles du marché.  

Rapport de performance 
Le rapport annuel rend compte de manière appropriée de la performance (efficacité) et de la 
rentabilité (efficience) de La Main Tendue. 

 

490 Événements postérieurs à la date de clôture 
Aucun événement majeur susceptible d’influencer de manière significative les comptes annuels 
2025 n’est connu. 


